—.

/‘
G d2d
\!b) energia

LA CONVENZIONE
A2A ENERGIA - INSIEME IN A2A

&
Jnswma aza

lllllllllllllllllllllllllll

Milano, 12 gennaio 2019



Agenda

01

La fine della
tutela

02

La proposta di
A2A Energia per
Insieme in A2A

03

Come aderire alle
offerte in
convenzione



UN CAMBIAMENTO CHE INTERESSERA’ (i’%i d2d

20 MILIONI DI CLIENTI I8/ energia

Un passaggio storico che coinvolge circa 20
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LE OFFERTE IN CONVENZIONE PER INSIEME IN AZA/Q'/- a2a
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Prezzo Sicuro A2A

“C'E UNENERGIA CHE

C'e un’energia che
si prende cura di noi?

. CONVIENEAMEE
PROTEGGE L'AM BIENTE?

L P20 Sicuro A2AL
@ 18 tuascelta.green. -

Si, & SICURA2A.

SICURA2A é la nuova offerta
a mercato libero di A2A Eneraia riservata
a chi ha pit di 65 anni,
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PREZZO SICURO A2A




PREZZO SICURO A2A 4%, 223
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‘ I VANTAGGI DELL'OFFERTA:

()  SICUREZZA

m Prezzo fisso delle componenti energia elettrica e materia prima gas per 2 anni, per
24 MESI metterti al riparo da eventuali rincari.

COMODITA’
Scelta tra prezzo luce monorario (unico per tutte le ore del giorno) o biorario.

SOLO PER INSIEME IN A2A

6 MESI DI SCONTO
Uno sconto pari a 3 mesi di luce e 3 mesi di gas gratis!

AMORE PER L'AMBIENTE
Energia elettrica prodotta al 100% da fonti rinnovabili




PREZZO SICURO A2A

MATERIALI DI COMUNICAZIONE

CERCHI LINTESA
VINCENTE CHE TI
FACCIA GUADAGNARE
SULL'ENERGIA?
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Passa al Mercato Libero con A2A Energia.

Scegli PREZZ0 SICURO A2A e approfitta dei
vantaggi dedicati solo a te grazie alla convenzione
tra A2A Energia e Insieme in A2A.

Chiama il Numero Verde 800 B96 962
o visita il sito convenzioni.a2aenergia.eu
utilizzando il tuo codice convenzione:

INSIEMEA2A2019_PSV

Attivare [offerta & semplice, non sono previsti
costi di attivazione e intervent al contatore.

La convenzione e valida dal 01/01/2019 al 30/09/2019.

A2A Energia 5.p.A.
Sede legale: Corso di Porta Vittoria) 4 - 20122 Milana
a2aenergia.eu

SOLO PER TE,
IL MEGLIO DELLUENERGIA.

PREZZO SICURO A2A

& l'esclusiva offerta luce e gas

a mercato libero di A2A Energia,
che riserva ancora pil vantaggi
agli associati Insieme in A2A.

PREZZO SICURO A2A: .
L'OFFERTA GREEN CHE TI DA
SUBITO TANTI BENEFICI.

Qp Energia elettrica prodotta al 100%
da fonti rinnovabili.

(3 Prezzo fisso® delle componenti energia
@ elettrica e materia prima gas per 2 anni,
per metterti al riparo da eventuali rincari.

Poter scegliere, in base alle tue abitudini
di consumo, tra prezzo energia elettrica
monorario (unico per tutte le ore del
giorno) o biorario.

E solo per te che sei un associato
Insieme in A2A, uno sconto” pari a
3 MESIDILUCEE
3 MESI DI GAS IN OMAGGIO!
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SICURA2A
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SICURA2A

La nuova offerta a mercato
libero di A2A Energia pensata e
realizzata per i clienti almeno
65 anni.

‘ OBIETTIVO DI A2A ENERGIA

A2A Energia per i propri clienti almeno 65 anni, ha voluto
creare un’offerta:

e semplice e di facile comprensione

e con componenti economiche favorevoli

* con elementi di assistenza al cliente dedicati

4%, 224
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‘ LE COMPONENTI ECONOMICHE DELL'OFFERTA:

« PREZZO FISSO PER 2 ANNI

Con Sicura2a il cliente fissa il prezzo della componente energia dell’elettricita e della materia prima
gas per 2 anni, salvaguardandosi da eventuali rincavi.

« PREZZO MONORARIO

La comodita di un prezzo unico dell’elettricita in tutte le ore del giorno, per utilizzare gli
elettrodomestici in qualunque ora del giorno o della notte.

« BONUS ANNUALE DI 60 € (in caso di sottoscrizione sia luce che gas)

Sottoscrivendo Sicura2a sia per |'elettricita che per il gas, il cliente ricevera ogni anno, per sempre,
un bonus di 60€ sulla propria bolletta dell’elettricita.

SOLO PER INSIEME IN A2A

2 MESI DI SCONTO
II_ _|I Uno sconto pari a 1 mese di luce e 1 mese di gas gratis!
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‘ LA POLIZZA ASSICURATIVA SUGLI INFORTUNI IN OMAGGIO:

Sottoscrivendo SicuraZ2a il cliente riceve in omaggio una polizza assicurativa di AIG Europe Limited
che lo tutela in caso di infortunio.

La polizza e gratuita in quanto il premio € pagato interamente da A2A Energia e comprende:

(In caso di infortunio che comporti un ricovero: \

« Erogazione di 40€ al giorno, per ogni giorno di ricovero, per un max di 20 gg all’anno.

 Assistenza infermieristica a domicilio, per un massimo di 10gg all’'anno, immediatamente
\_ successivi al giorno di dimissione dal ricovero.

/Per qualsiasi infortunio, l'invio (una volta a settimana per max 4 settimane) di: \

« Taxi/Autista, per raggiungere centri diagnostici o riabilitativi.
 Maedicinali urgenti.

( Collaboratrice domestica, per supportare il cliente nella pulizia della propria abitazione. )

Infine I'organizzazione di esami ambulatoriali nelle strutture convenzionate.
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‘ NUMERO VERDE DI ASSISTENZA DEDICATO:

L3 comodita di un SERVIZIO
DI ASSISTENZA DEDICATO

ai soli clienti di SICURAZ2A,

che ti consentira di parlare
direttamente con i nostri operatari

con un accessa privilegiato.

A tutti i sottoscrittori dell’'offerta sara comunicato all’interno della propria lettera di benvenuto un numero verde dedicato
a cui potranno rivolgersi per eventuali dubbi o chiarimenti sulla propria fornitura, che avra priorita di gestione rispetto alle
altre chiamate ricevute sul numero di assistenza clienti standard.

Il numero dedicato sara comunicato all’interno della lettera di benvenuto dell’offerta.

14



MATERIALI DI COMUNICAZIONE
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Con la convenzione tra
A2A Energia e Insieme in A2A,
l'energia di SICURA2A diventa

Scegli SICURA2A, |'offerta dedicata a chi ha
pili di 65 anni e approfitta dei vantaggi a
te riservati.

ancora pill vantaggiosa.

Chiama il Numero Verde BOO 896 962
0 visita il sito convenzioni.a2aenergia.eu
utilizzando il tuo codice convenzione:

INSIEMEA2A2019

Attivare l'offerta & semplice, non sono previsti
casti di attivazione e interventi al contatore.

La convenzione ¢ valida dal 01/01/2019 al 30/09/2019.

A2A Energia S.p.A.
Insiemeina2a Sede legale: Corso di Ports Vittaria, 4 - 20122 Milano
SENIOR DUIMPRESA 0 PENSIONATE a2aenergia.eu

UN’ENERGIA CHE S| PRENDE
CURA DI NOI.

SICURA2A ¢ [offerta luce e gas

a mercato libero di A2A Energia, dedicata
a chi ha pit di 65 anni e con esclusivi
vantaggl riservati agli associati

Insieme in A2A.

convenzioni.a2aenergia.eu

BONUS' DI 60 EURO che riceverai ogni anno, se sottascrivi
entrambe le offerte di energia elettrica e gas.

COPERTURA ASSICURATIVA? IN OMAGGIO che, in caso di
infartunia, t garantisce una somma di denaro per i giorni
di ricovero e altre prestazioni quali I'assistenza domestica
e infermieristica, servizio taxi e linvio di medicinall urgenti.

® NUMERO DI ASSISTENZA DEDICATO ai soli clienti
di SICURAZA, che ti consentirs di parlare direttamente
con | nostri operatori con un accesso privilegiata,

PREZZO FISS0* PER DUE ANNI per non avere sorprese
sulla tua bolletta di elettricitd e gas.

PREZZO0 UNICO in tutte le ore della giornata.

ENERGIA ELETTRICA VERDE prodotta 100% da fonti
rinnovabili per fare del bene anche all'ambiente

E per chi & associato Insieme in A2A un vantaggio in pid:
sconta pari 3 1 MESE GRATIS ELETTRICITA
+ 1 MESE GRATIS GAS*
grazie alla speciale convenzione tra AZA Energia
e Insiemne in AZA

==

1) Il Bonus 6 GOE uerrd sccreditatn ogre 12 mesi, nells Solietts dell'snerow slettocs, 8 condizione che entrambe e fomite
SICLIRAZA luce @ gas risulting afthve

2) Oparazone a promi «Feotemone Sicuradan valica pee gil stori che soitmsoone [offerta oal 03/IG017 o 30/09/2018
e s st bile s sicura2a adseergi ey

3) ll prezzo fssa d iferisce alla campanere energia Gel'eiestrictd, pari a circa il 43% e spesa cmplessive e un cliente damestics
lipo fsbitazione df residenza, 3 KW di potenea impegnata, consuma annug di 2700 KWh) al netto delle imposte, @ alla componerse
telatia 3l comme tiateratione all'ngrossa del o, par a Clica § 50 oella st gerun hents o

Anrus 6 L i

#) Equisalents & uno scan ret biennia cotiattuale del 4,17% sul prezz)dells componente energla defelettrichd e dells meteria pima
Qa8 prevest dalloffarta
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COME ADERIRE ALLE OFFERTE IN CONVENZIONE (g::‘) a2d

Il codice convenzione consente ai beneficiari di sottoscrivere le offerta di A2A Energia
alle condizioni esclusive a loro riservate.

La sottoscrizione puo avvenire:

Online sul sito convenzioni.a2aenergia.eu

Telefonicamente attraverso il numero verde dedicato 800 896 962
i ng attivo da lunedi a venerdi dalle 8.30 alle 17.00

:
™

Per aderire all’'offerta € necessario tenere a portata di mano una bolletta elettricita e
una bolletta gas recenti, dalle quali reperire le informazioni tecniche necessarie.

17



L'ADESIONE DA SITO WEB

Accedere al sito convenzioni.a2aenergia.eu

tenendo sottomano una bolletta di elettricita e gas

4 a2a

‘\‘_l;" energia
Benvenuto nel portale di A2A Energia dedicato alle offerte in convenzione
Inserisci qui il codice per visualizzare le offerte convenzicnate con la tua azienda o asscciazione.
Codice convenzione
TESTMKT
e o trowe?

~/ Han sanz un robnt

Se sei un'azienda o associazione e vuai attivare una convenzione per i tuoi dipendenti o iscritti invia una mail a
marketing@a2aenergia.eu

Compilare il form di adesione online

.g:“:-. aza

La fornitura di sletiricita & gia attive con AZA Energia  ® 5i ® No

VERIFICA PREREQUISTTI

O

DATI ANAGRAFIC!
Home - Copriome *
Comie fincate
N i -4 Fsauiv ) m 1 AHA Cal
Finad = oo bt
alate e Tt

N b o)

Selezionare l'offerta da sottoscrivere

haz2a
W8> energia
In guesta sezione potrai aderire alle offerte di A2A Energia con un vantaggio esclusivo:
solo per te 3 mesi di fornitura elettrica e 3 mesi di fornitura gas gratis'!
Il tuo codice convenzione scadra il giorno 21 febbraio 2018
Scopri le promozioni che ti abbiamo riservato:

SICURA2A Elettricita SICURA2A Gas

Seopr i deltagli ~ Seopr | dettagl

Solo per te 3 mes| gratis'

Solo per te 3 mesi gratis'

@Wn; ‘
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L’ADESIONE TELEFONICA £~ a2a

JB s energia

Chiamare il numero verde tenendo con se
copia delle bollette di elettricita e gas

' NUMERO VERDE GRATUITO
'800 896 962 |

Comunicare al consulente A2A Energia il
codice convenzione e I'associazione di
appartenenza

Effettuare I'adesione telefonica
tramite registrazione vocale della telefonata

19
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INSIEME IN A2A: CODICI CONVENZIONE £ a2a

| codici convenzione per gli associati Insieme in A2A sono i seguenti:

Prezzo Sicuro A2A Sicura2a

C'E UN'ENERGIA CHE
CONVIENEA MEE
PROTEGGE L'’AMBIENTE?

C'e un'energia che
si prende cura di noi?

i Rrezzo Sicuro A2A%
B la tua scelta green,

Si, & SICURA2A.

SICURAZ2A ¢ [a nuava offerta
a mercato libero di A2A Eneraia riservata
a chi ha pil di 65 anni,
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